Benutzeranleitung - LeadSuccess Mobile

O ((LeadSuccess
3( convey @eadSuccess

Benutzeranleitung

LeadSuccess Mobile

Fa. convey Information Systems GmbH Seite 1 von 18



Benutzeranleitung - LeadSuccess Mobile

Inhaltsverzeichnis
1 BINTURIUNG .ot 3
2 Benutzung der App — KUrzanl@itung ........oouiiiiiiiiiiiiieee e 4
3 Zugang zur LeadSuccess MODIle APP.......c.oiiiiiiiii i 5
S =Y ] | PR 6
5 DatenimPort.. ... e 7
5.1 Scannen iNer VisitENKArE .. ..oeciiuiiii i 7
5.2 Scannen eines Barcodes oder QR-COdES.........ueiiiiiiiieiiiiiie e eee e enaee e 8
5.3 Kontaktdaten manuell @iNfUgen.........ooii i 9
6 Fragebogen ... ..o e 10
7 DSGVO ZUSTIMMUNG ..coiiiiiiiii et e e e e e s e e e e e e 11
ST Y o T 13T [ TSSO T TSP U P OPR PR 12
8.1 Bilder NINZUfUGEN ... e 12
8.2 Skizze/Unterschrift RinZUfUGeN .......ooueiiiie e 13
8.3  Sprachaufzeichnung hinZufUgen .........cccoiiiiiiiii e 13
9 Lokal, ONnliN@ UNA SUCKE .......eviiiie et e et e e e e eaaee s 14
10 (O 701 4] 0 1=T o E PO PPPP PO 15
210.1 GESEAIUNG .. e 16
10.2  Benutzerkonto-Optionen...... ..o 17
11 Profil = BENULZENNTO oot e are e 17

Fa. convey Information Systems GmbH Seite 2 von 18



Benutzeranleitung - LeadSuccess Mobile

1 EinfGhrung

Die LeadSuccess Mobile App ermdglicht lhnen, auf einfache, schnelle und zuverldssige Weise
Kontaktdaten und weitere Informationen lhrer Besucher zu erfassen, wobei lhnen hierzu mehrere
Maoglichkeiten zur Verfigung stehen. Sie kdnnen sowohl Barcodes, QR-Codes und Visitenkarten
scannen, als auch Informationen manuell eingeben. Zudem bietet sich lhnen die Option, einen
individuell gestalteten Fragebogen zu erstellen, sowie einem Kontakt Notizen, Fotos und Skizzen
hinzuzufigen.

All diese Funktionen finden Sie im “LeadSuccess Portal”, von welchem aus Sie Ihre App-Benutzer
verwalten, einen auf die jeweilige Veranstaltung abgestimmten Fragebogen erstellen, Kontakte
einsehen und bearbeiten und nicht zuletzt Ihre gesammelten Daten in unterschiedliche Excel-
Formate exportieren kdnnen.

Zu jeder Bestellung der LeadSuccess Mobile App bekommen Sie die bestellte Anzahl an Lizenzen
zugewiesen, um die Anwendung auf einem beliebigen mobilen Endgerat nutzen zu kdnnen. Des
Weiteren erhalten Sie ein Administrator-Konto, das lhnen Zugang zum LeadSuccess Portal und
zu den zuvor aufgefihrten Funktionen ermoglicht.

Die App lasst sich mit allen drei Betriebssystemen (Android, Apple und Windows) verwenden und
kann zudem ohne dauerhafte Internetverbindung benutzt werden. Nach dem Herunterladen der
App loggen Sie sich mit dem zugewiesenen Benutzernamen und Passwort ein.

Bitte beachten Sie: Benutzen Sie das Memo-Feld in den Adressdaten nicht, um Kommentare
einzugeben, diese werden geldscht!
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2 Benutzung der App - Kurzanleitung

® O, ® 0,

Laden Sie die App
herunter und
melden Sie sich an

Scannen Qualifizieren Datenexport

.‘ JLPF).’(.J.RI::M = |
lif%i
'ﬁ' (;U[!tL:i:l:&Y | I | |
gl Dowrlouditfi .
L | WINDOWS APP STORE
1D-Barcode, Fragebogen Statistik oder
QR-Code, oder Skizzen Bericht

Visitenkarten
oder manuelle
Eingabe

Wie wird die LeadSuccess Mobile App verwendet?
Dies stellt sich sehr einfach dar:

- Laden Sie die LeadSuccess Mobile App aus dem Store herunter (Android, Apple und
Windows).

- Loggen Sie sich mit dem lhnen per E-Mail zugesandten Benutzernamen und Passwort ein.

- Scannen Sie entweder den Barcode auf dem Besucherausweis (1D oder QR-Code — diese
Funktion ist nur bei ausgewdahlten Veranstaltungen verfigbar) oder eine Visitenkarte oder
fugen Sie die Kontaktdaten manuell hinzu.

- FuillenSiedendigitalen Fragebogen aus, welchen Sie im LeadSuccess Portal erstellen konnen.

- Fugen Sie Bilder, Sprachaufzeichnungen oder Skizzen hinzu.

Nach dem letzten Schritt ist die Datenerfassung bereits vollstdndig. Weitere detaillierte
Informationen finden Sie in den folgenden Kapiteln.

Bitte beachten Sie: Wenn Sie LeadSuccess Service Plus bestellt haben bzw. nutzen, brauchen
Sie sich nicht anzumelden, da das Gerat bereits eingerichtet ist.
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3 Zugang zur LeadSuccess Mobile App

Nach der Bestatigung lhrer Bestellung der LeadSuccess Mobile App, erhalten Sie lhre
Zugangsdaten fir die Anwendung sowie ein Administrator-Konto fir das LeadSuccess Portal per
E-Mail. Das Einloggen der App ist ausschlief3lich mit diesen Zugangsdaten maglich.

Bitte beachten Sie: Wenn Sie LeadSuccess Service Plus bestellt haben bzw. nutzen, brauchen Sie
sich nicht anzumelden, da das Gerat bereits eingerichtet ist.

1. Laden Sie zuerst die LeadSuccess Mobile App aus dem Store herunter (Android, Apple
und Windows). Die Links zum Download der App erhalten Sie zusammen mit lhren
Zugangsdaten. Alternativ konnen Sie unter Eingabe des Namens “LeadSuccess” nach der
App suchen. Der Download der App ist kostenfrei.

2. Offnen Sie die App, geben Sie Benutzernamen und  auucioen  REGISTREREN  KENNWORT
Passwort ein, die Sie per E-Mail erhalten habenund =
klicken Sie auf ,ok" (Orangefarbener Haken unten oo keine
rechts), so dass die lokale Datenbank Anmeldedaten haben, missen Sie ein neues
heruntergeladen wird. Dies kann einige Zeit in "¢ €
Anspruch  nehmen und hangt von der
Geschwindigkeit der Internetverbindung ab.
Bitte beachten Sie: Beim erstmaligen Anmelden
der App ist eine Internetverbindung notwendig.

Bitte melden Sie sich mit Benutzernamen und

Benutzer
Kennwort

O Ich habe die Datenschutzerklarung
gelesen und erklare mich damit
einverstanden, dass meine Daten
elektronisch verarbeitet und
gespeichert werden.

Datenschutz

3. Bitte beachten Sie, dass Sie sich mit den der App IMELDEN  REGISTRIEREN  KENNWORT
zugewiesenen Benutzerdaten ausschlief3lich auf ——
einem Endgerat anmelden konnen. Bei der
Anmeldung mit dem bereits verwendeten | Diese:
Benutzerkonto auf einem weiteren Gerat wird das | ande 1 ’

Benutzerkonto verwendet wurde, gesperrt und

Zuvor benUtZte Gerat gesperrt Und ISt nICht mehr funktionieren nicht mehr. Wollen Sie trotzdem
funktionsfahig. fortfahren?

Bitte melden Sie sich mit Benutzernamen und

Benutzerkonto wurde bereits
chtet. Wenn Sie fortfahren, werden die
n Gerate, auf denen dieses

Abbrechen OK

Ich habe die Datenschutzerklarung
gelesen und erklare mich damit
einverstanden, dass meine Daten
elektronisch verarbeitet und
gespeichert werden

Datenschutz
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4 Startseite

Auf der Startseite finden Sie die folgenden Funktionen:

Schaltflache

Funktion

Meni: Uber diese Schaltfliche
gelangen Sie zur Startseite, zur
Suchfunktion sowie zu den
Einstellungen/Optionen.

-w
ZULETZT ERFASSTER KONTAKT

Unter diesem Menipunkt finden Sie
Informationen zu lhrem zuletzt
importierten Kontakt. Ein Anklicken
der Schaltflache ermdglicht Ihnen
eine Bearbeitung der Adressdaten,
des Fragebogens und der Skizzen
dieses Kontakts.

Diese Funktion zeigt lhnen, wie viele
Kontakte lokal auf Ihrem Gerat
gespeichert wurden. Durch ein
Anklicken erhalten Sie eine Liste all

Lokal: 1 )

dieser Kontakte.

Unter dieser Schaltflache finden Sie
@ die Anzahl der Kontakte, die von

Ihrem Endgerdt auf den Server
Online: 2 hochgeladen wurden. Ein Anklicken

zeigt lhnen eine Liste der
synchronisierten Kontakte.

Uber diese Funktion gelangen Sie zur
Suchmaske.

Visitenkarte

Ein Anklicken dieser Schaltflache ruft
die Kamera auf und ermdglicht lhnen
die Fotoaufnahme einer Visitenkarte.

Bitte beachten Sie: Diese Funktion
ist bei LeadSuccess Service Plus
nicht verfigbar.

Barcode

[=¢E
St

Qr-Code

Mit einem Klick auf diese Schaltflache
wird die Kamera fir das Scannen eines
Barcodes oder eines QR-Codes
aktiviert.

Fa. convey Information Systems GmbH
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Ein Anklicken dieser Funktion 6ffnet

@ :
okt fags Az ({Q; die Adressdatenmaske und
= LeadSuccess-con..  Lsappi@convey.de éb - ermoglicht lhnen ein  manuelles
Manuell Einpflegen der Adressdaten.

ZULETZT ERFASSTER KONTAKT

5 Datenimport

e Wie im vorangegangenen Kapitel beschrieben, bieten sich

lhnen drei Moglichkeiten, Adressdaten zu sammeln: Sie

Py Q kdnnen entweder eine Visitenkarte abfotografieren, einen
o Q Barcode oder QR-Code scannen oder Informationen
Lokal: 0 Online: 0 Suche manue” eingeben_

NEUEN KONTAKT ANLEGEN

5.1 Scannen einer Visitenkarte

Um Kontaktdaten einer
Visitenkarte zu erfassen, klicken
Sie auf die  Schaltflache
JVisitenkarte" auf der Startseite,
wodurch sich die Kamera 6ffnet.
Maoglicherweise kann eine
Freigabe des Zugriffs der App auf
ZULETZT ERFASSTER KONTAKT die Kamera notwendig sein.

all Blau & 16:07 B85%(%)

== LeadSuccess - con... LSApp1@convey.de %/)

1884/1
Fotografieren Sie die Visitenkarte

ab. (Je grof3er die Fotoaufnahme,
desto besser ist dies fUr die OCR
Erkennungssoftware.)

convey Information Systems GmbH
Dr. Mattia Costantini

costantini@convey.de

Bitte beachten Sie: Diese Funktion ist bei LeadSuccess

KONTAKTE AUFLISTEN Service Plus nicht verfigbar.
& O
Lokal: 1 Online: 2 Suche

NEUEN KONTAKT ANLEGEN

®

—

Visitenkarte Barcode Manuell
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Nach der Fotoaufnahme der Visitenkarte passen Sie die Bildgréfe an und
klicken Sie auf ,Speichern®. Daraufhin 6ffnet sich der Fragebogen, dem sie
zusatzliche Informationen zu lhren Besuchern hinzufigen konnen.

Auf der Startseite wird zunachst nur das Foto der Visitenkarte angezeigt, bis
die Erkennungssoftware die Informationen erfasst hat. Sollte keine
Internetverbindung verfigbar sein, welche fir das Hochladen des Fotos der
Visitenkarte erforderlich ist, wird lediglich das Foto der Visitenkarte sichtbar
sein.

:
:
g

Ein Klick auf das Menu A Optionen ermdglicht
Ihnen eine Aktivierung/Deaktivierung der

)PTIONEN GESTALTUNG KONTO

automatischen Erkennung von Visitenkarten. @
Anhand dieser Funktion versucht Ihr Endgerat, Kamera
die Visitenkarte, die Sie scannen mochten, - . o
automatisch zu erkennen und zu fotografieren. 9
2 s
. . . @
Bitte beachten Sie, dass dunkles Licht oder 2 *

Erkennung
storen konnen.

5.2 Scannen eines Barcodes
oder QR-Codes

Um einen Barcode oder QR-Code zu scannen, klicken Sie auf die
Schaltflache ,Barcode" auf der Startseite, wodurch sich die Kamera 6ffnet.
Maoglicherweise kann eine Freigabe des Zugriffs der App auf die Kamera
notwendig sein.

Bitte beachten Sie: Es ist moglich, QR-Codes zu scannen, welche VCard
Daten enthalten. Beabsichtigen Sie, Barcodes auf den Besuchertickets
einer Veranstaltung zu scannen, kontaktieren Sie uns bitte, um zu
erfahren, welche Veranstaltungen diese Funktion unterstiitzen.

Richten Sie den Scanner Uber dem Code aus, so dass die rote Linie den
Barcode oder den QR-Code vollstandig erfasst. In Abhangigkeit des Codes
und seiner Beschaffenheit, kann es notwendig sein, ihn moglicherweise aus
einer naheren oder weiteren Entfernung zu scannen.

Schatten die automatische

E 01751000599146

Cancel
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Der Code wird automatisch ausgelesen und es erfolgt eine Weiterleitung zur

Fragenbogen-Seite.

5.3 Kontaktdaten manuell einfligen

Sollte ein Besucher weder ein Besucherticket, noch eine
Visitenkarte besitzen, besteht immer die Moglichkeit, seine/ihre
Kontaktdaten manuell einzugeben.

Dazu klicken Sie auf die Schaltflache ,Manuell" auf der Startseite,
was die Kontaktdatenmaske offnet. Geben Sie alle benétigten
Informationen ein und bestédtigen Sie die Eingabe mit dem
orangefarbenen Haken unten rechts. Daraufhin werden Sie zur
Fragenbogen-Seite weitergeleitet.

o Blau ¥ 11:50 @83 % mm

== LeadSuccess - con... LSApp1@convey.de %

KONTAKT FRAGEBOGEN ANHANGE

39884/1 ERFASSTE KONTAKTDATEN 05. Mrz

Firma

convey Information Systems GmbH

Anrede Titel
Herr i Dr.

Vorname Zweiter Vorname
Mattia

Name

Costantini

Position

E-Mail

costantini@convey.de

< E < M v
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6 Fragebogen

Nach dem Einscannen einer Visitenkarte, eines QR- [FLEEIRG 15:57 882 %)
Codes oderBarcodesoderderm?nl.JeIIen Elng?be.von == ) eadSiccess scon | isanpiaeciverde Q
Kontaktdaten, ist es modglich, zusatzliche

Informationen mit Hilfe eines digitalen Fragebogens KONTAKT FRAGEBOGEN ANHANGE

einzugeben.

W
. . .. GENERAL INFORMATION
Der Fragebogen kann mit lhren individuellen Fragen

und Antwortmaoglichkeiten im LeadSuccess Portal 1 Neuer Kunde?
erstellt werden.

Mit dieser Funktion besteht die Maoglichkeit, O Ja
Zusatzinformationen zu jeder Frage manuell Gber die O Nein
Aktivierung eines Textfeldes einzugeben.

Zudem koénnen Uber das ,,Mikrophon“-SymboI Bitte geben Sie hier Ihren Kommentar ein
Sprachaufzeichnungen aufgenommen werden. ﬁ

Nach Eingabe aller Informationen in der

Fragenbogen-Funktion, klicken Sie auf den b

orangefarbenen Haken unten rechts und Sie werden

zur ,Anhidnge"-Seite weitergeleitet. 2. Interessiert an den folgenden Produkten
r:'l]— D Produkt 1

Mit kdnnen Sie einen neuen Kontakt mit der

gleichen Methode erfassen, die Sie gerade verwendet () Produkt 2

haben (wenn Sie z.B. einen Barcode gescannt haben,

offnet sich die Barcode-Kamera wieder). (J Produkt3

Mit 2 kénnen Sie ein neues Bild zum aktuellen < & v

Kontakt hinzufigen.
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7 DSGVO Zustimmung

Mit Aktivierung dieser Funktion im Portal ist es moglich, FEUEEEG 16:04 8 85 %0

Besucher einen individuell verfassten Text zur B REEIET ST &:’)
Datenschutz-Grundverordnung  unterschreiben  zu
lassen. KONTAKT FRAGEBOGEN ANHANGE
Der Text kannim LeadSuccess Portal modifiziert werden. -
39884/1 DATENSCHUTZ 15:57
Erklarung

Hiermit gestatte ich convey die Nutzung
meiner Daten zu Marketingzwecken.

Unterschrift

N )

Fa. convey Information Systems GmbH Seite 11 von 18



Benutzeranleitung - LeadSuccess Mobile

8 Anhange

Diese Funktion ermdglicht lhnen das Hinzufigen von
Skizzen, Zeichnungen, Sprachaufnahmen und zusatzlichen
Informationen.

- Um eine Zeichnung/Unterschrift hinzuzufigen,
klicken Sie auf das erste Symbol
(“Stift"-Symbol).
- Umein Foto hinzuzufigen, klicken Sie auf das zweite
Symbol
(“Kamera"“-Symbol).
- Um eine Sprachaufnahme hinzuzufigen, klicken Sie
auf das dritte Symbol.
(“*Mikrophon”- Symbol).

Mit  der Schaltflaiche konnen Sie weitere
Zeichnungen/Bilder/Sprachaufnahmen hinzufigen.

Klicken Sie auf den orangefarbenen Haken, um lhre
Bearbeitung abzuschlie3en und es erfolgt eine Weiterleitung
zur Startseite.

8.1 Bilder hinzufligen

Zusatzlich zum ausgefillten Fragebogen konnen ein oder mehrere Bilder
angehangt werden. Dazu klicken Sie auf das ,Kamera"-Symbol unten rechts,

passen die Bildgrof3e an und klicken auf ,Speichern®.

ull Blau 16:05 B85%(%)

== LeadSuccess-con...  LSAppl@convey.de Q‘D

KONTAKT FRAGEBOGEN ANHANGE
W
39884/1 ANHANGE 15:57
4 &
< S @ .
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8.2 Skizze/Unterschrift hinzufliigen

Mit dieser Funktion konnen Sie eine Skizze oder eine Unterschrift i bt
hinzufugen. Klicken Sie hierzu auf das ,Stift"-Symbol, zeichnen Sie i o
Ihre Skizze oder lassen Sie eine Unterschrift vornehmen und — KONTAKT  FRAGEBOGEN — ANHANGE
bestdtigen anschlieend durch einen Klick auf den orangefarbenen :“

Haken. o e

8.3 Sprachaufzeichnung hinzufiigen

Mit Hilfe dieser Funktion kdnnen Sie eine Sprachaufnahme durchfihren. Eeito
Dazu klicken Sie auf das ,,Mikrophon"-Symbol und schlief3en die Aufnahme
mit lhrer Bestatigung ab.
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9 Lokal, Online und Suche

Die folgenden Funktionen geben Ihnen einen
Uberblick Uber Ihre Kontaktlisten:

1 Kontakte, die lokal auf lhrem Endgerat
gespeichert sind (“Lokal”)

1 Kontakte, die zudem bereits auf den
Server hochgeladen wurden (,,Online")

I Suche nach einem bestimmten Kontakt

("Suche”)
Die Anzahl der Kontakte, die unter ,Lokal" und
.Online" aufgefihrt sind, gibt lhnen einen

wichtigen Hinweis darauf, wie viele Kontakte noch
hochgeladen werden mussen, insbesondere, wenn
die App mit einer instabilen Internetverbindung
verwendet wird.

Bevor Sie die App deinstallieren oder sich
abmelden, ist sicherzustellen, dass alle Daten
hochgeladen wurden. Bei den Kontakten, die
unter ,Lokal" aufgelistet sind, muss mindestens
ein Haken sichtbar sein. Wird bei einem Kontakt

ull Blau &

16:07 B85%(%)

== LeadSuccess - con... LSApp1@convey.de Q‘D

ZULETZT ERFASSTER KONTAKT

r. Mattia Costantini

W
KONTAKTE AUFLISTEN

NN RSN

Lokal: 1 Online: 2 Suche

ein ,Uhr"-Symbol angezeigt, bedeutet dies, dass dieser Kontakt noch nicht hochgeladen,
sondern nach wie vor nur lokal auf dem Endgerat gespeichert wurde. Eine Deinstallation der App
oder ein Abmelden fihrt zum Loschen aller nicht hochgeladener Kontakte.

Bitte beachten Sie: Wenn ein Konto auf mehr als einem Gerat verwendet wird, funktioniert das
Hochladen neuer Kontakte nur auf dem Gerat, auf dem Sie sich zuletzt angemeldet haben. Der

Upload auf allen anderen Geraten ist blockiert.

NOT UPLOADED

UPLOADED - OK!

Fa COIIVEY HITUTTTIAUUNT DySLels Jarnun
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10 Optionen

Mit einem Klick auf die drei Linien in der linken oberen Ecke kénnen Sie auf das Meni “Optionen”

zugreifen.
= LeadSuccess - con...

ZULETZT ERFASSTER KONTAKT @ Start

atl Blae 885%(%)

16:07

‘: L¢.adSuccess - con... LSApp1@convey.de %)

CoC
.57

y Information Systems Gmbl O% Suchen

Dr. Mattia Costantini

costantini@convey.de

§03 Optionen

v
KONTAKTE AUFLISTEN

© | QA

Lokal: 1 Online: 2 Suche

Unter “Optionen” finden Sie:

ortonen aestatune konto  Informationen zur App und ihrer Version
w

INFORMATIONEN UBER DIE APP

<(Lead5uccess

Version 2.8.1561
© convey Information Systems GmbH

www.convey.de

Platform: 5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 13_3_1 like Mac OS X)
AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Mobile/15E148

4384136064
LA Kamera-Optionen:
Mit den Optionen ,Qualitat" und ,Kamera Megapixel" konnen Sie die
Qualitat N . .. . .
50 Grof3e der erfassten Bilder (Visitenkarten oder Anhdnge) verdandern.
O

GQ' Die automatische Erkennung kann hier ein- und ausgeschaltet

An

werden.

Kamera Megapixel

5
O

Automatische Erkennung

@D Aus

Fa. convey Information Systems GmbH Seite 15 von 18



Benutzeranleitung - LeadSuccess Mobile

Abmelden erlauben

@ A

Abmelden-Aktivierung:
Ein Abmelden der App wurde in den Standardeinstellungen
deaktiviert. Wenn Sie sich abmelden méchten, ist es notwendig,

10.1 Gestaltung

OPTIONEN GESTALTUNG KONTO
A 4
EINSTELLUNGEN ZUR GESTALTUNG

Themenfarbe

@ Hell

Eigene Farben

@ A

Akzentfarbe

Hintergrund

Hintergrund Bild

@D Aus

Navigation

Textfarbe

zunachst die ,Abmelden erlauben"-Funktion zu aktivieren.

Unter “Gestaltung” ist es moglich, das Erscheinungsbild und die
Farbgebung der App zu modifizieren.

Wenn Sie die Farbe aller zu Ihrem Konto gehdrigen Apps d@ndern
mochten, empfehlen wir Ihnen sehr, dies Uber das Portal und nicht
in der App vorzunehmen.

Fa. convey Information Systems GmbH
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10.2 Benutzerkonto-Optionen

Unter der Funktion ,Konto" ist es mdglich, sich von der App

abzumelden und den Benutzer zu wechseln.

OPTIONEN GESTALTUNG KONTO
v Hierzu ist es notwendig, die ,Abmelden erlauben"-Funktion
ANGABEN ZU IHRER ANMELDUNG unter ,,Optionen“ zu aktivieren. Klicken Sie anschlielRend auf die

H A\Y
o —— drei Punkte unten rechts und danach auf ,,Abmelden®.

aufdem Gerat gespeicherten Daten geloscht— Bitte heachten Sie, dass bei einem Abmelden alle Daten, die
werden, wenn Sie sich abmelden oder mit

cinem anderen Konto anmeldent noch nicht im LeadSuccess Portal synchronisiert/hochgeladen
wurden, geloscht werden.

Benutzer

LSApp1@convey.de

Konto andern

@D aus

®) Ich habe die Datenschutzerklarung
gelesen und erklare mich damit
einverstanden, dass meine Daten

elektronisch verarbeitet und
cacnairhart war, Aan

Abmelden

11 Profil T Benutzerinfo

Durch einen Klick auf den Benutzernamen in der oberen rechten Ecke erhalten Sie Zugang zur
~Benutzerinfo" — Seite.

= LeadSuccess - con... LSApp1@convey.de %)

BENUTZERINFO
Unter der Funktion ,Anwesenheit"

konnen Sie den Status lhrer
Anwesenheit am Stand wechseln (siehe
Q ,Infodesk"-Funktion in der LeadSuccess

Ich bin jetzt auf dem Gelinde Pprtal Benutzeranleitung). Dazu klicken
Sie auf den ,Anwesenheit"-Schalter.

Ist dieser eingeschaltet, erscheint ein

grines Symbol in der rechten oberen

Ecke und die ,Infodesk"-Funktion wird

Uber lhre Anwesenheit informiert. Beim

Ausschalten ist ein rotes Symbol in der

Gesendet oberen Ecke sowie im LeadSuccess
Portal Infodesk sichtbar.

Anwesenheit

Meine Info

Fa. convey Information Systems GmbH Seite 17 von 18



Benutzeranleitung - LeadSuccess Mobile

Sie kdnnen die App ebenso dazu nutzen, Nachrichten von
und zum Infodesk im Portal zu senden. Hierzu schreiben
Sie lhre Nachricht unter ,,Meine Info" und klicken danach
auf den ,Senden"-Button (,Papierflugzeug"-Symbol).

BENUTZERINFO

Anwesenheit
&
Ich bin jetzt auf dem Gelande

Meine Info

Um Ihr Profilbild hinzuzufigen, klicken Sie auf das
.Kamera"“-Symbol am unteren Rand.

Ich bin gleich zurtick!

Gesendet

Title
Vorname
app
Name
<z

— Das ,Visitenkarten"-Symbol ermdglicht Ihnen, Ihre
— = LSApp1 .d . .

LéadSuecess - can Hitkas it &D Kontaktdaten einzugeben und einen QR-Code zu

erstellen, der von anderen LeadSuccess Apps oder
MEINEKONTAKUINEO ALS OR-CODE anderen Barcodescanner-Apps gescannt werden kann.

Vorname

app

Name

642

< <5

Fa. convey Information Systems GmbH Seite 18 von 18



